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1. Средства управления проектами

• Интеграция проектов, бизнес-процессов и задач

• Обеспечение внутрипроектных коммуникаций

• Управление внешними контактами по проекту

• Контроль соблюдения сроков и бюджетов

• Формирование многоаспектных отчетов
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2. Средства управления бизнес-процессами

• Создание связанных бизнес-процессов

• Постановка и контроль выполнения задач

• Разработка и регистрация документов

• Рассылка документов для ознакомления

• Коллективное согласование документов

• Мониторинг состояния бизнес-процессов
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3. Средства обеспечения работы 
структурных подразделений

• Создание и ведение организационных структур

• Подбор исполнителей для решения задач

• Назначение ответственных исполнителей 

• Назначение замещающих должностных лиц

• Переназначение исполнителей для задач

• Контроль за ходом выполнения задач

• Контроль за работой структурных подразделений

• Контроль за работой должностных лиц
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4. Средства обеспечения работы 
коллегиальных органов 

• Планирование и подготовка заседаний

• Согласование даты заседаний и повестки дня

• Рассмотрение поступающих заявок и вопросов

• Оповещение о проведении заседаний

• Ведение протоколов заседаний

• Согласование итоговых документов

• Уведомление о принятых решениях 
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